
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตราก าลัง 

รายการ ตัวช้ีวัด 

แผนอัตราก าลัง 3 ปี 1. ใช้แผนอัตราก าลัง 3 ปีของเทศบาลต าบลตันหยง
ในการวิเคราะห์อัตราก าลังเพ่ือจัดท ากรอบอัตราก าลัง
พนักงานเทศบาลในแต่ละส่วนราชการและน าไปสู่การ
ก าหนดจ านวนประเภทและระดับต าแหน่งเสนอ
คณะกรรมการการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปีของ
เทศบาลต าบลตันหยงพิจารณา 
2. มีการติดตามประเมินผลและปรับปรุงแผน
อัตราก าลัง 3 ปีอย่างต่อเนื่องและน าไปสู่การก าหนด
จ านวนต าแหน่ง/เพ่ิมหรือ ลด จ านวนต าแหน่งเสนอ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดปัตตานีเช่น
การปรับปรุงต าแหน่งส าหรับพนักงานเทศบาลให้
ด ารงต าแหน่งที่สูง,การขอเพ่ิมอัตราก าลังข้าราชการ/
พนักงานจ้าง, การปรับเปลี่ยนต าแหน่งพนักงานจ้าง
ทั่วไปเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ 

 

2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 
 

การสรรหาและคัดเลือก 1. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหารตามวิธีและ
หลักเกณฑ์ของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดก าหนด 
2. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาใน 
การสรรหาบรรจุและแต่งตั้งตามระเบียบ/ประกาศ/
มติ  ก.ท.จ. อย่างชัดเจน 
3. มีแผนและสามารถสรรหาบรรจุและแต่งตั้งได้ตาม
กรอบอัตราก าลัง 
 4. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจ้างได้ตาม
กรอบอัตราก าลัง 
 

 

 



3. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
 

การบริหารผลการปฏิบัติงาน 1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับ
เลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการ/เลื่อนค่าตอบแทน
ของพนักงานจ้าง 
2. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งของแต่ละต าแหน่งแต่ละกอง/ส่วนเพื่อ
ก าหนดเงื่อนไขการคัดเลือกบุคคลที่มีทักษะและ
สมรรถนะสูงเพ่ือพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพและ
เป็นเงื่อนไขในการก าหนดระดับต าแหน่งให้สูง 
3. ผลการประเมินที่ได้สามารถจ าแนกความแตกต่าง
และจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้อย่าง
ชัดเจนและมีประสิทธิภาพเพ่ือใช้ประกอบการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของ ข้าราชการในแต่
ละต าแหน่งและเป็นการส่งเสริมหรือแรงจูงใจ
พนักงานเทศบาลให้ปฏิบัติงานอย่างคุณภาพ 
 
 

 

4. นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ ตัวช้ีวัด 
 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือ
ระบบการบริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับบุคคลขององค์กร 
3. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ 
4. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการบริการด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลได้เช่น
โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล
ข้าราชการพนักงานพนักงานครูในระบบ HR-
โปรแกรมระบบ E-laas, E-office,E-plan E-gp ,ccis 



5. นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
 

สวัสดิการและผลตอบแทน 1. พระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญข้าราชการส่วน
ท้องถิ่น(ฉบับที่ 7 ) พ.ศ 2548 
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยเงิน
สวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลพนักงานส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2541 แก้ไขถึงพ.ศ. 2549 
3. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยเงิน
สวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรพนักงานส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2541 แก้ไขถึงพ.ศ. 2549 
4. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่า
เช่าบ้านของข้าราชการส่วนท้องถิ่นพ.ศ. 2548 แก้ไข
ถึง พ.ศ. 2559 
5. ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ก.กลางเรื่อง
หลักเกณฑ์และวิธีการขอรับเงินค่าท าขวัญของ
พนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้างขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2549 ปฏิบัติตามประกาศกกลาง
เรื่องก าหนดเงื่อนไขและวิธีการก าหนดประโยชน์ตอบ
แทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษอันมีลักษณะเป็นเงินรางวัล
ประจ าปีส าหรับพนักงานเทศบาล ลูกจ้างและ
พนักงานจ้างของเทศบาล พ.ศ. 2558 ประกาศ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดปัตตานีเรื่อง
ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการให้พนักงานเทศบาล
ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาลได้รับเงินเพ่ิมการ
ครองชีพชั่วคราว (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 

รายการ ตัวช้ีวัด 
 

การสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 1. การจัดอุปกรณ์ในการท างานและกระบวนการ
เจ้าหน้าที่สัมผัสขั้นพ้ืนฐานเพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การปฏิบัติงานให้บุคลากร 
2. จัดให้มีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
พนักงานเทศบาลที่สะท้อนภาพการท างานขององค์กร
เช่นกิจกรรม 5 ส.กิจกรรม big cleaning, day 
,Spor Day, จิตอาสาเพ่ือให้พนักงานทุกคนร่วมมือ
การจัดท ากิจกรรม,และเพ่ือสร้างบรรยากาศในการ
ท างานทบทวนภารหน้าที่,สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของ
ส านักงานให้บุคคลทั่วไปได้ทราบและเข้าใจ 
3. ผู้บริหารได้จัดประชุมพนักงานเทศบาลเป็นประจ า
ทุกอาทิตย์เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดได้ให้ข้อเสนอแนะ
และความคิดเห็นตลอดจนถึงปัญหาอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานเพื่อสร้างการยอมรับทบทวนและแก้ไข
ปัญหาอันเป็นการสร้างความผูกพันที่ดีในองค์กร 
4. พนักงานเทศบาลทุกระดับเข้าร่วมกิจกรรมการ
ส่งเสริมจริยธรรมและการสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติข้าราชการที่เทศบาลจัดขึ้นและท าจัดร่วมกับ
หน่วยงานอื่นและสามารถประยุกต์หลักธรรมต่างๆ 
มาใช้ในการปฏิบัติราชการ 
5. ผู้บริหารธุรกิจมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนา
บุคลากรให้มีความผูกพันและอยู่กับองค์กรตลอดจน
ผู้บริหารโทรศัพท์เป็นต้นแบบและสร้างแบบอย่างที่ดี
ในด้านจริยธรรมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานขององค์กร 

 

ขั้นตอนการติดตามผลให้กระท าดังนี้ 

1. มอบหมายงานให้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
2. เปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัยได้ในกรณีท่ีมีปัญหา 
3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเวลาเริ่มแรกและค่อยๆลดการตรวจสอบลงเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาแน่ใจ
ว่าผู้บังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ได้รับการสอนได้ถูกต้อง 
 
 



4. แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนที่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติได้ดีและส่วนที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมเพ่ือเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตัวเองและแก้ไขข้อบกพร่องเพ่ือการปฏิบัติงานสมบูรณ์
ยิ่งขึ้นเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างระบบชัดเจนควรให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลเพ่ือ
เพ่ิมพูนความรู้ทักษะและทัศนคติที่ดีคุณธรรมและจริยธรรมอันจะท าให้ปฏิบัติงานหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลต้องก าหนดตามกรอบของแผนพัฒนา
บุคลากร ของเทศบาลที่เทศบาลไดจัดท าขึ้น โดยให้ก าหนดเป็นแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลระยะเวลา  3 ปี
ตามกรอบแผนอัตราก าลังของพนักงานเทศบาลนั้น 


